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Kính gửi: Các phòng, đơn vị trực thuộc Sở. 
  

Thực hiện Thông báo số 204/TB-UBND ngày 19/4/2024 của UBND tỉnh về  

Kết luận của đồng chí Hồ Tiến Thiệu, Chủ tịch UBND tỉnh,Trưởng Ban Chỉ đạo 

cải cách hành chính tỉnh tại cuộc họp sơ kết quý I năm 2024 của Ban Chỉ đạo cải 

cách hành chính tỉnh Lạng Sơn. Sở Nông nghiệp và PTNT đề nghị các đơn vị trực 

thuộc thực hiện một số nội dung như sau: 

1. Tiếp tục chủ động triển khai đồng bộ các giải pháp, tích cực đổi mới 

phương thức lãnh đạo, chỉ đạo điều hành để thực hiện có hiệu quả công tác CCHC 

năm 2024 đề ra tại các Kế hoạch của UBND tỉnh, Sở Nông nghiệp và PTNT đã 

ban hành1.  

2. Tiếp tục tăng cường công tác thông tin, tuyên truyền về CCHC và ý 

nghĩa, kết quả các Chỉ số SIPAS, PAPI, PAR INDEX, PCI, DTI tới người dân, tổ 

chức và đội ngũ công chức, viên chức và người lao động thuộc phạm vi quản lý để 

nâng cao nhận thức, tinh thần trách nhiệm và tạo đồng thuận trong xã hội đối với 

công tác CCHC. 

3. Trên cơ sở kết quả thực hiện công tác CCHC quý I năm 2024 và kết quả 

xếp loại các Chỉ số năm 2023 của tỉnh tại Báo cáo số 91/BC-SNV ngày 

24/04/2024 của Sở Nội vụ tỉnh về kết quả công bố Chỉ số hài lòng về sự phục vụ 

hành chính (SIPAS) và Chỉ số cải cách hành chính (PAR INDEX) năm 2023 của 

tỉnh Lạng Sơn, chủ động nghiên cứu, phân tích, đánh giá, tập trung vào các nội 

dung, lĩnh vực mà chỉ số Chỉ số PAR INDEX, Chỉ số SIPAS của tỉnh còn hạn chế 

và chưa đạt điểm. 

4. Tiếp tục phát huy vai trò, trách nhiệm của người đứng đầu cơ quan, đơn 

vị, công chức, viên chức trong thực thi công vụ; nâng cao tinh thần, trách nhiệm và 

thái độ trong thực thi nhiệm vụ, phục vụ nhân dân; tăng cường tuyên truyền, hướng 

dẫn và cung cấp thông tin đầy đủ, kịp thời cho người dân và tổ chức về công khai, 

minh bạch các thủ tục hành chính, tạo điều kiện thuận lợi nhất trong việc giải 

quyết, cung cấp các thủ tục hành chính, kịp thời giải quyết, tháo gỡ các vướng 

mắc, phản ánh, kiến nghị của người dân và tổ chức. 

(Có Thông báo số 204/TB-UBND ngày 19/4/2024 của UBND tỉnh; Báo cáo 

số 91/BC-SNV ngày 24/04/2024 của Sở Nội vụ tỉnh Lạng Sơn gửi kèm) 

                                           
1 Kế hoạch số 04/KH-UBND ngày 09/01/2024 của UBND tỉnh; Kế hoạch số 05/KH-SNN ngày 10/01/2024 

của Sở Nông nghiệp và PTNT về thực hiện công tác Cải cách hành chính năm 2024. 



2 

Sở Nông nghiệp và PTNT đề nghị Thủ trưởng các đơn vị nghiêm túc triển 

khai thực hiện./. 

 

 Nơi nhận:                                                                              
- Như trên;  

- Sở Nội vụ tỉnh; 

- Lãnh đạo Sở; 

- Lưu: VT, VP(VLQ). 

 

KT. GIÁM ĐỐC   

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Nguyễn Phúc Đạt 
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